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Instructie voor de examenkandidaat

Bijlagen
Instructie voor de
examenkandidaat 

Beste examenkandidaat,

De examens vind je links in het menu. De instructie voor jou als examenkandidaat
vind je rechts onder ‘Bijlagen’.

 

In het examen:

● De term patiënt kan ook naastbetrokkene(n) van de patiënt inhouden.
● Daar waar in de tekst ‘zij/haar' staat wordt ook ‘hij/hem' bedoeld.
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Examen B1-K3-W1 Zorgt voor logistiek en beheer (organiseren)

Inleiding LEES EERST DE INSTRUCTIE VOOR DE EXAMENKANDIDAAT

Een belangrijke taak van de doktersassistent is het ondersteunen en organiseren
van de dagelijkse werkzaamheden in de praktijk. Het voeren van voorraadbeheer,
inclusief het doen en verwerken van bestellingen en het onderhouden van
apparatuur maken daar onderdeel van uit. 
In dit examen ben je werkzaam in de huisartsenpraktijk/polikliniek/andere
organisatie. Dit kan ook een gesimuleerde omgeving binnen de opleiding zijn. 

Examenopdracht Deze examenopdracht bestaat uit drie onderdelen:

1. Verwerken van een binnengekomen bestelling

Je controleert een binnengekomen bestelling op juistheid en kwaliteit.
Je zorgt er vervolgens voor dat de bestelling volledig en correct volgens de
bedrijfsvoering geplaatst, afgehandeld en opgeruimd wordt.
 

2. Voorraadcontrole

Je controleert de aanwezige materialen op houdbaarheid en bruikbaarheid en je
controleert of er nog voldoende aanwezig is.
Tevens geef je aan welke materialen je zou willen bijbestellen en hoeveel.
Gebruik daarvoor een voorraadoverzicht of -systeem of bestellijst die in jouw praktijk
wordt gebruikt. 
 

3. Onderhouden van apparatuur

Je zorgt ervoor dat apparatuur die gebruikt is bij een behandeling, ingreep of
controle volgens de richtlijnen en afspraken daarover weer gebruiksklaar gemaakt
wordt.

Je handelt volgens de afspraken en richtlijnen die daarvoor gelden in de praktijk
waar je werkt of stage loopt. Als dit examen in simulatie op school plaatsvindt, werk
je volgens afspraken en richtlijnen die daarvoor op school gelden.

 

Bij uitvoering in de praktijk geldt het volgende:

Gedurende een vooraf met jou afgesproken periode (bijvoorbeeld een dagdeel of
maximaal een hele dag waarop de beschreven handelingen voorkomen) word je
tijdens de uitvoering van je werkzaamheden geobserveerd en beoordeeld op basis
van de criteria met onderliggende indicatoren die daarvoor zijn opgenomen in het
beoordelingsformulier.
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Bij uitvoering in simulatie op school geldt het volgende:

Je wordt voor maximaal 20 minuten ingeroosterd om de beschreven handelingen uit
te voeren.
De benodigde materialen en middelen staan daarbij voor je klaar.
Tijdens je werkzaamheden word je beoordeeld op basis van de criteria met
onderliggende indicatoren die daarvoor zijn opgenomen in het beoordelingsformulier.

Resultaat Je hebt op de juiste wijze voorraadbeheer gevoerd en ervoor gezorgd dat de
apparatuur in goede staat en gebruiksklaar is. 

Afnamecondities Examenduur
● Beroepspraktijk: maximaal één dag waarbinnen de werkzaamheden voor het

te examineren werkproces plaatsvinden.
● Simulatie op school: 20 minuten 

Taakcomplexiteit
De kandidaat:

● ondersteunt de gang van zaken in de organisatie;
● zorgt ervoor dat zijzelf en anderen het werk efficiënt en effectief kunnen

uitvoeren;
● maakt gebruik van brede en specialistische kennis over logistieke processen;
● kan daarbij zelfstandig de beschikbare protocollen en werkwijzen van de

organisatie toepassen, combineren en daarvan zo nodig beargumenteerd
afwijken.
 

Taken variëren van gemiddeld tot hoog complex, zij moet snel kunnen schakelen
tussen omstandigheden en taken, omgaan met werkdruk, prioriteiten stellen en
nauwkeurig zijn. 

Mate van zelfstandigheid en verantwoordelijkheid taakuitvoering
De kandidaat:

● organiseert, in opdracht van de arts, zelfstandig de dagelijkse
werkzaamheden;

● heeft een uitvoerende, ondersteunende en deels coördinerende rol;
● is verantwoordelijk voor een hygiënische en opgeruimde werk- en

wachtruimte, de beschikbaarheid van de juiste middelen en materialen en
een kloppende voorraad;

● is verantwoordelijk voor het resultaat van haar eigen werkzaamheden m.b.t.
praktijkvoering. 

Ruimte, materialen, middelen en/of materieel
Zorg ervoor dat de kandidaat:

● een geleverde bestelling kan controleren en opruimen;
● toegang heeft tot het voorraadbeheersysteem;
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● onderhoud kan plegen aan gebruikte apparatuur;
● toegang heeft tot protocollen, professionele richtlijnen en werkafspraken. 

Bewijsstukken ● Beoordelingsformulier
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Beoordelingsformulier examen

examencode DA-21-B1-K3-W1 titel Zorgt voor logistiek en beheer (organiseren)

Beoordelingsvorm Beoordelingscriteria Beoordeling

O V G

Gedragsbeoordeling Criterium
De kandidaat heeft bestellingen volledig en correct afgehandeld, geplaatst
en opgeruimd.

Indicatoren
De kandidaat heeft:

● de geleverde bestelling nauwkeurig gecontroleerd op juistheid en
kwaliteit;

● de bestellingen volgens de geldende bewaarcondities en
procedures opgeruimd;

● gelet op verloopdatum en werkt via first in, first out.

Criterium
De kandidaat heeft de aanwezige materialen gecontroleerd op
houdbaarheid, bruikbaarheid, veiligheid en voldoende aanwezigheid.

Indicatoren
De kandidaat heeft:

● de aanwezige materialen/middelen gecheckt op bewaarcondities;
● de aanwezige materialen/middelen gecheckt op verloopdatum;
● gelet op veiligheid en hygiëne;
● de aanwezige materialen/middelen gecheckt op

volledigheid/beschadiging;
● de voorraad gecheckt en eventuele (dreigende) tekorten

gesignaleerd. 

Criterium
De kandidaat heeft ervoor gezorgd dat benodigde apparatuur in goede
staat en gebruiksklaar is.

Indicatoren
De kandidaat heeft:

● apparatuur gecheckt op volledigheid/beschadiging;
● ervoor gezorgd dat apparatuur klaar is voor gebruik;
● gebruikte apparatuur volgens de richtlijnen onderhouden.
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Onderbouwing volgens procedure van de onderwijsorganisatie

Kijkrichting OVG

Onvoldoende (O) Voldoende (V) Goed (G)

Een criterium wordt als geheel en op het niveau van beginnend beroepsbeoefenaar beoordeeld.

Het criterium is onvoldoende
wanneer een of enkele indicatoren:

- of niet zijn aangetoond,

- of niet in samenhang binnen
het criterium zijn aangetoond.

Het criterium is voldoende
wanneer:

- alle indicatoren in een
samenhang van voldoende
kwaliteit zijn aangetoond.

Het criterium is goed wanneer:

- alle indicatoren in een
samenhang van
bovengemiddelde kwaliteit
zijn aangetoond.
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Cesuur en normering

Cesuur: Alle beoordelingen zijn met een voldoende beoordeeld.

Normering: Goed: minimaal 51% van alle criteria is met goed beoordeeld en de overige met een
voldoende.

  Voldoende: alle criteria zijn met minimaal voldoende beoordeeld.

  Onvoldoende: ten minste één van de criteria is met onvoldoende beoordeeld.

Beoordeling

Beoordeling: B1-K3-W1 Zorgt voor logistiek en beheer (organiseren)

  Dit examen is beoordeeld met:
☐ goed ☐ voldoende ☐ onvoldoende

Examinator
Ondertekening volgens afspraken met de onderwijsorganisatie

Examinator 1 Examinator 2

Naam examinator:    

Functie:    

Organisatie:    

Datum:    

Handtekening:    

  ❍ Beroepspraktijk ❍ Opleiding ❍ Beroepspraktijk ❍ Opleiding
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Bijlage 1 Digitale bijlagen

Downloads QR code

Instructie voor de examenkandidaat
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